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Kurzvorstellung MTK

Der Tourismuszweckverband Moselregion Traben-
Trarbach Krov (MTK) ist eine
Destinationsmanagementorganisation fir die
Verbandsgemeinde Traben-Trarbach.

Die MTK Ubernimmt dabei die touristische nationale
und internationale Vermarktung der Mitglieder des
Zweckverbandes in der Innen- und
AuBenwahrnehmung der Region. Derzeit sind neben
der Verbandsgemeinde Traben-Trarbach, die Stadt
Traben-Trarbach und die Ortsgemeinden Reil, Burg/
Mosel, Enkirch, Starkenburg, Krov und Kinheim
Mitglieder des Zweckverbandes.

Die MTK managet damit ein jahrliches
GGasteaufkommen von knapp 286.000
Ubernachtungsgasten.
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An Ihrem Sitz in Traben-Trarbach sind insgesamt
drei Mitarbeiter beschaftigt.

Die MTK erflllt die Aufgaben einer touristischen
Marketingorganisation und verantwortet das
Destinationsmanagement fur die gesamte Region
Traben-Trarbach Krov auf nationaler und
internationaler Ebene.

Inhaltliche Arbeitsschwerpunkte sind
Imagewerbung, Themenprofilierung,
Infrastruktur- und Qualitatsmanagement,
Organisations- und Kooperationsstrukturen,
Service- und Angebotsoptimierung sowie
Information, Pressearbeit und PR-
Kommunikation.



Strategie MTK

Kernkompetenzen

Flr was steht die Organisation? Was sind unsere gemeinsamen Werte?

Aufgabenstellung Organisationszweck

Was soll langdfristig erreicht werden?

Strategie

Wie soll die Vision erreicht werden?

Ziele in konkreten Bereichen

|¢

MaBnahmen

MaBnahmen zum Erreichen der Teilziele

Verantwortlichkeiten

Wer kann welchen Beitrag leisten?
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Kernkompetenzen

Natur- und
moselverbunden

Traditionsbewusst

entspannend

Sonnig/ herzlich

Bodenstdndig und
bestéandig
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Mission

Die MTK vermarktet in der touristischen Innen-
und AuBenwahrnehmung die Mitglieder. Wir
reprasentieren die Wein- und Kulturlandschaft
unserer Region flr Gaste, blndeln die Krafte der
Akteure und steigern den Bekanntheits- und
Beliebtheitsgrad als Urlaubs- und
Freizeitdestination im In- und Ausland.




Vision

- Unsere Moselregion Traben-Trarbach Krov ist die
beliebteste touristische Destination an der
Mosel.

» Wie bieten Gasten und Einheimischen einen
qualitativ hochwertigen und attraktiven
Aufenthalt, so dass unsere Gaste unsere Region
weiter empfehlen und immer wieder
kommen.
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l Zweckverbands-
versammlung
m Fachbeirat
B Marketing-

ausschuss
Rechnungspri-
fungsausschuss

Mitglieder TZV g

Einheimische

Ortsgemein-
Informationen

Leistungs-
anbieter

Marketing-
kooperationen

Als Destinationsmangementorganisation

- gestalten wir aktiv die Urlaubs- und
Freizeitkulisse fur Gaste und Einheimische.

bilden und nutzen wir ein
Kooperationsnetzwerk aus Gleichgesinnten
(Mitglieder Zweckverband und deren
Institutionen, Leistungsanbietern und
Organisationen in der Region). Alle Beteiligten
bringen sich in den Prozess aktiv mit ein.

beobachten wir touristische Trends und nehmen
eine Vorreiterrolle in der Region ein, um
innovative Konzepte zielgruppengenau
umzusetzen.



Leitlinien

Die Moselregion Traben-Trarbach Krov

- bietet eine hohe Dichte kombinierbarer Angebote von guter Qualitat
und mit personlichem Service auf kleinem Raum.

- macht Kultur erlebbar — dabei setzt die Region neben
Sehenswiurdigkeiten auch auf gelebte Tradition der Einheimischen.

- steht flr genussvolles Weinerlebnis mit moseltypischer Geselligkeit
auf Wein- und Hoffesten, beim Winzer und in Weinstuben.

- ist ein Anziehungspunkt fiir Aktive zu FuB3, auf dem Rad oder auf
dem Wasser inmitten attraktiver Weinkulturlandschaft.
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Ziele

 Wir streben eine nachhaltige Tourismusentwicklung
an.

- Dabei fokussieren wir uns auf chancenreiche Themen
und Zielgruppen und

- streben eine stetige Erhohung der Angebots- und
Aufenthaltsqualitat an.

- Wir verbessern langfristig unsere
zielgruppenspezifische AuBenkommunikation und

- festigen die Zusammenarbeit innerhalb der Moselregion
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Profilthemen
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Wein und
Kulinarik
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Handlungsfelder

Infrastruktur Angebote

und
Produkte

Marketing
service und
Kommunikation

Organisation
und

Kooperation

Barrierefreiheit

Nachhaltigkeit

Digitalisierung
.y ______________________p |

Qualitat
U T
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MaBnahmenbereiche & MaBnahmenbereiche

Infrastruktur Angebote Gaste- Marketing Organisation
und service und und
Produkte Kommunikation Kooperation
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Aufgaben des MTK

« Strategie-entwicklung und -umsetzung in Anlehnung an Tourismus- und Marketingkonzept

* Vernetzung und Kooperationen
Strategie und Positionierung « Politische Interessensvertretung

« Mitwirkung in Innen- und AuBengremien

* (Mit)entwicklung von Leuchtturmprojekten

« Etablierung eines zielgruppenspezifischen Themenportfolios
; « Definition von ,Schaufensterprodukten®
AuBenmarketlng » Impuls bei der Produktentwicklung
* Nationales und internationales Regionalmarketing
.  Wissenstransfer und —austausch in die Tourismusorganisationen der Region
Innenma rketlng « Weiterbildungsangebote fiir Tourismusorganisationen und Leistungsanbieter
» Strategische Starkung von Tourismusbewusstsein und —akzeptanz in Gremien und Bevdlkerung
Qualitdtsmanagement ? AU
« Innerbetriebliche Qualitatsstandards
F i i  Entwicklung und Umsetzung einer Digitalisierungsstrategie
Dlglta“SIGrung « Aufbau relevanter, gemeinsamer Datenbanken
» Management flir pradikatisierte tUberdrtliche Infrastruktur
Infrastruktur « Initiierung von touristischen Infrastrukturprojekten in Abstimmung mit Mitgliedern des MTK
Gasteservice » Nur punktuell
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Projekte des MTK 2020

* Finalisierung und Umsetzung Marketingkonzept

Strategie und Positionierung : Bmzte;ﬁﬂggsg":sﬁi?‘eement Tourismuskonzept

* (Mit)entwicklung von Leuchtturmprojekt Skywalk

« Landingpage * Social Media Auftritt
. * Veranstaltungskalender * Pressereise 4xMosel
AuBenmarketing » Messebesuche « Erstellung und Ausfiihrung
* Unterkunftsverzeichnis Redaktionsplan
o Homepage » Wein-Wander-Event

. « Fortbildungsangebot Tis: Produktentwicklung und —vermarktung
Innenmarketing « Erstellung Flyer Zweckverband

+ Organisation Produktreise ,Vinotheken" fur Zweckverbandsversammlung

e » Meldewesen
sy o * 40 DTV Zertifizierungen - . .
Qualitatsmanagement . Q-Zertifizierung « Umsetzung Qualitdtswoche fiir Gastgeber mit

Vortragen

F i i  Entwicklung einer Digitalisierungsstrategie
Dlglta“SIGrung « Aufbau relevanter, gemeinsamer Datenbanken, v.a. Bilddatenbank und Optimierung Outdooractive
« Finalisierung Seitensprung Kluckertspfad
Infrastruktur « Evtl. Leader Antrag fiir Infrastrukturprojekt (Ubernachten an Secret Places, Inwertsetzung
Wanderwege)

Gasteservice * Prospektversand, Beschwerdemanagement
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Aufgaben der lokalen Tourist-Informationen

] e - Lokale Konzepte und Strategien mit Profil auf Grundlage der regionalen
Strategie und Positionierung [TEUtECE
 Mitwirkung in lokalen Gremien
] « Produkt- und Veranstaltungsentwicklung
AuBenma rketmg » Entwicklung von Schaufensterprodukten
« punktuell, vor allem flir Highlightveranstaltungen
_ « Wissenstransfer und —austausch mit Leistungsanbietern
Innenma rketlng » Strategische Stérkung von Tourismusbewusstsein und —akzeptanz in Gremien und
Bevdlkerung

Qualitétsma nagement - innerbetriebliche Qualitdtsstandards und Qualittssiegel fiir Tourist-Informationen

Digitalisieru ng » Umsetzung und Unterstiitzung bei der Digitalisierungsstrategie

» Management fir lokale Infrastruktur
Infra Stru ktU r « Initilerung von touristischen, lokale Infrastrukturprojekten
Gasteservice » Vollumfanglicher Gasteservice Beratung, Information und Vertrieb
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Aufgaben der Mitglieder des MTK

Finanzieru ng o Ausreichende Mittelausstattung zum Erreichen der Organisationsziele

. “y - - e Austausch und Netzwerken Uber strategische und operative Themen
Strategle und POSItlomerung e Beratung und Kontrolle der operativen Ebene durch entsprechende Organe/ Gremien

AuBenma rketing « Reprasentation der MTK und deren Ziele

. e Reprasentation der MTK und deren Ziele auf politischer Ebene
Innenmarketmg e Starkung des Tourismusbewusstsein und —akzeptanz in lokalen Gremien und Bevdlkerung

Dlg Ita | iSieru ng » Férderung moderner digitaler Infrastruktur

e Finanzierung und Betrieb touristischer Infrastruktureinrichtungen
Infra StrU ktU r e Koordination von touristischen InfrastrukturmaBnahmen
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